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Co Quan Dich Vu Nhén Sinh: Cac Cau Héi Thwéng Gap Sau Biu Clr
Théng tin nay hién hanh va chinh xdc vao ngay 8 Thdang Ba, 2017

1. Cacchuong trinh tro’ cap phiic lgi ctia chinh phi dwoc cung cap béi Co Quan Dich Vu Nhan Sinh (HSA) c6 thay d&i theo bat
c phurong cach nao ké tir sau cudc bau clr Téng Théng khong?

Khong. Ching téi biét cé sy khong 8n dinh va lo Iang gia ting vé cac chuong trinh Medi-Cal, CalFresh, CalWORKs va cac chuong
trinh trg cap cong cdng khac vi ly do cla cac |&i phat biéu theo |&nh thi hanh cba Téng Théng, cac tin tirc nay va & nhirng noi
khac. Tuy nhién, khéng cé su thay d6i nao dwoc thyc hién vai bat cir chuong trinh phic lgi cdng cong nao do HSA diéu hanh.

Né&u quy vi da diéu kién hop Ié cho trg cdp Medi-Cal, CalFresh, CalWORKS, tro cap tién mat, viéc gilr tré dugc tro cap hay cac
Dich Vu H6 Tro Tai Gia (IHSS) hién nay, quy vi van hop Ié nhan céc phuc loi doé.

2. Toi dang lo vé sy riéng tw bao mat cho cac théng tin cla tdi. Cac thong tin dwgc cung cap vé chinh ti hay gia dinh téi duoc
Co Quan Dich Vy Nhan Sinh str dung ra sao?

HSA dung cdc thong tin quy vi cho ching tbi chi dé xem coi quy vi c6 hgp 1é cho céc phic lgi hay khdng. Chung toi cé thé can
phai xac minh lai cic thdng tin quy vi cung cip trén don xin phuc Igi cdng cdng vdi chinh quyén lién bang, nhwng chi dé xac nhan
diéu kién hop 1& nhan dich vu cla quy vi. Ching téi khéng chia sé bat cl théng tin nao vé ngudi nha cla quy vi dang ndp don xin
phuc lgi. Chinh quyén lién bang khéng truy cip vao cac hé théng clia chung t6i cho hoat ddng thi hanh viéc di dan.

3. Tong thdng da ban hanh cdc ménh I1énh hanh chanh vé di dan va thi hanh viéc di dan. Cac thong bao nay cé lam thay déi kha
ning tham gia vao cac phuc lgi cdng cdng nhu Medi-Cal, CalFresh va CalWORKs cuia di ddn khéng?

Né&u quy vi hay gia dinh quy vi hién dang hgp 1& cho céc phuc loi hay dich vu cong cong, quy vi vin hop |&. Hién khéng cé thay
d&i nao tdi cac yéu cau vé diéu kién hop |& cho trg cip cong cdng cla California, cho bdo hiém chdm séc strc khde clia quy vi,
hay céch ching tdi sir dung cac théng tin cd nhan cda quy vi. Piéu ndy bao gbm tat ca cic quy dinh vé diéu kién hop 1é dnh
hudng téi di dan.

Mac cho quy vi d3 nghe hay doc duoc diéu gi, chinh quyén lién bang khéng thay d6i cach cac quy dinh luat |18 vé “ngudi séng
nho tro cap chinh pht” duoc ap dung cho moi ngudi. Ngudi séng nhé tro cap chinh phd 1a mot tir nglt dwoc dung trong luat di
trd d& mo ta ngudi cé xu hudng séng dua vao céc phuc loi cla chinh pha. Hién nay, viéc sir dung chwong trinh CalFresh hay
Medi-Cal khéng dnh hudng téi tinh trang di trd va sé& khdng lam cho ai bi coi la séng dua vao tro cdp chinh phi bdi céc nhan vién
di trd. Tuy nhién, dudi chinh séch hién nay, viéc nhan tro cp tién mat qua chuong trinh CalWORKs va viéc chdm sdc dai han
trong cac co s& dugc Medi-Cal chi trd cé thé 1am cho quy vi bi coi nhu mét ngudi séng nhd tro cap chinh phd.

Chung t6i tiép tuc xuc tién tat ca cac don xin phuc lgi va don xin tai xét phuc loi va cung cap céc phc lgi cho quy vi cling nhu
chung t6i da lam trudc day.
4, Liéu viéc gian doan cdc phuc lgi cla tdi c6 sé loai bo cac thdong tin cha toi ra khoi cac hé thong cia California khéng?

Khéng. Cac hé thdng mdy tinh cla tiéu bang va dia phwong gilt lai ho so cii clia quy vi, vi vay, ching t6i sé tiép tuc cé cac thong
tin cta quy vj trén hd so. Chon nguwng phuc loi cla quy vi s& lam cho quy vi bi mat tro cdp quan trong vé bao hiém cham sdéc sirc
khoe, tro cap tién mat va thuc phdm. Hy vong cla ching toi 13 giip quy vi ti€p tuc nhan trg cdp ma quy vi va gia dinh quy vi hop
Ié nhan hdm nay.

5. Co Quan Dich Vu Nhan Sinh dang chuan bj thay déi diéu gi?

Nhiéu théng tin d& cap tdi trong cac bdo cdo tin tirc madi day la vé cac thay d6i cd thé xay ra trong tuong lai. Tuy nhién, cac thay
déi Ién tdi cac chuong trinh cdng cong nhu Medi-Cal, CalFresh va CalWORKs khéng xay ra trong mét sém mot chiéu; cac thay
déi nay thudng doi hoi phai cé sy chap thuan cha Quéc Hoi va phai mat thoi gian méi cé hiéu lyc.

Diéu quan trong dé biét |3 ching todi dang theo ddi chit ch& cac hanh ddng & cap lién bang, va quy vi s& dwoc thong bdo néu cé bat
cl sy thay d6i ndo lam anh huéng tdi tinh trang hop 1& cla quy vi hay gia dinh quy vi d& nhan phuc lgi.
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T6i van con thic mic 13 sy tham gia trong cic chwong trinh phic loi ctia chinh phii ¢ thé dnh hwéng t&i tinh trang di dan hay
cdng dan clia tdi ra sao. Co’ Quan Dich Vu Nhan Sinh ¢6 thé gitp d& cho téi khéng?

HSA khong thé cung cap huwdng din phap ly cu thé cho quy vi va gia dinh quy vi. Chuing tdi khuyén khich quy vi tim sy tw van tir

mot nha cung cap dich vu di trd khéng Igi nhuan cé uy tin. Ching ti cé thé cung cap cho quy vi mét danh sach céc co quan gidi
thiéu.
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